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阳春市“6·26”触电事故调查报告

2017年6月26日19时左右，阳春市春城街道办七星村委会龙塘村发生一起触电事故，该事故造成一人死亡，直接经济损失约42万元（以下简称“6·26”事故）。

事故发生后，根据阳春市委常委、常务副市长邝东晓同志的指示，市安监局、春城街道办事处、供电、电信、公安等单位主要负责人及有关人员赶赴现场组织救援工作，并要求妥善做好死者善后和家属安抚工作。同时要抓紧查明事故原因，及时排除隐患，吸取事故教训，确保不发生类似事故。

根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）的有关规定，2017年7月3日，阳春市人民政府依法成立了由市府办副主任曾祥儒任组长，市安监局、市纪委、市法制局、市总工会、市人社局、市公安局、阳春供电局、中国电信阳春分公司、春城街道办事处派员组成的阳春市“6·26”触电事故调查组，并邀请市检察院派员参加事故调查工作。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘验、调查取证、综合分析等，查明了事故发生的经过、原因、应急处置、人员伤亡和直接经济损失情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任者的处理建议，并针对事故原因及暴露出的突出问题，提出了事故防范和整改措施建议。现将有关情况报告如下：

一、基本情况

（一）事故单位情况

中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心成立于2006年7月17日，统一社会信用代码：91441781MA4UPRA803；类型：股份有限公司分公司（国有控股）；营业场所：阳春市春城街道东苑路19号；负责人：刘以宁；营业期限：长期；经营范围：在本市行政区域内经营基础电信业务、增值电信业务；经营与通信及信息业务相关的系统集成、技术开发、技术服务、技术培训、技术咨询、信息咨询、设备及计算机软硬件的开发、销售、安装和设计与施工；房屋租赁，通信设施租赁；安全技术防范系统的设计、施工和维修；广告业务。

中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心下设社区班、营销班和营业班。中心负责人刘以宁，主持中心全面工作；中心安全员兼社区班班长范强，负责中心安全生产和管理社区经理工作。

（二）事故通信线情况

 发生事故的通信线位于春城七星村委会龙塘村P003、P004号通信杆之间。该段通信线属于中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心管辖范围，线路呈东西走向，长约124米，原由一条承力钢绞线，两条铜缆组成。2016年4月中国电信股份有限公司阳春分公司对龙塘村通信线进行升级，由中时信工程公司组织施工，增设一条光缆，并于当年6月份完工并投入使用。

2016年11月，龙塘村村民陈宏乐发现本村有通信线坠落到陈宏佳和黄司胜两家鱼塘之间的塘基路面上，于是向中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心七星社区经理刘光亮反映这一情况，但一直没得到处理。

（三）事故电力线情况

造成通信线带电原因是养殖户蒋成德用电户的三厢表后线其中一条火线无绝缘层保护的裸露接头与通信线交叉接触。用电户蒋成德的电表厢安装在七星村委会龙塘村罗阳高速高架桥底，离其农场约200米，用户号：0317001700108353，2011年9月20日报装非居民低压新装业务，属三厢农业生产用电，供电源接220KV春城站10KV七星线七星屯堡公变，电表箱内安装的是3×20(80)A电表和塑料外壳式断路器DZ01-100/330开关,没有防触、防漏电保护功能。2012年1月1日，蒋成德将猪场及鱼塘承包权以每年贰万元人民币转租给林运南，承包日期至2021年12月21日止，双方已签订相关协议，但电表至今尚未办过户变更手续，现租户林运南还是用蒋成德的户号缴交电费。

事故现场勘查情况                         

事故调查组组织市安监、供电、电信和春城街道办事处有关人员对事故现场进行勘查。经勘查，通信线下坠的部分属于P003、P004号通信杆之间的一段。该段通信线东西走向、长约124米，分别包含有一条承力钢绞条，两条铜缆和一条光缆。P003、P004号通信杆高6米（埋地后实高为5米）。由于通信线下坠，在距离P004通信杆东南约39米处，通信线有一小段坠落到陈宏佳（西侧）和黄司胜（东侧）两家鱼塘之间的塘基路面上。通信线坠落到的塘基路面宽约3米（路面西侧番薯地，东侧小径0.7米，且向东边倾斜）。塘基路长约25米，陈宏佳的猪舍位于其自家鱼塘北边。在距离塘基路事故发生点东面约70.4米位置，养殖户蒋成德用电户的三厢表后线（共有三条火线）其中一条与通信线交叉接触，而表后线与通信线交叉接触处为无绝缘层保护的裸露接头，造成P003、P004号通信杆之间整段通信线中的承力钢绞线带电。

    二、事故发生经过、应急处置和善后情况

事故发生经过

     2017年6月26日傍晚约19时，龙塘村民陈宏佳和妻子曾庆亮拔完花生回家，陈宏佳挑着一担花生走在前面，曾庆亮跟在后面慢慢走。陈宏佳在经过自家鱼塘边时准备喂完猪后再回家吃晚饭，于是放下肩上的担，走塘基路去猪舍喂猪。当陈宏佳走在塘基路面时，脚不慎绊到坠落在塘基路面的通信线，因通信线中的承力钢绞线带电，陈宏佳被电倒并滚到东侧鱼塘里。其妻发现后，快步走去拖陈宏佳，也被电了几下。由于陈宏佳太沉，其妻没有足够力将其拉上，于是跑回村中呼救。一会儿，陈宏佳的叔父和儿子先后赶到现场，将陈宏佳拖上塘基并进行紧急施救，但陈宏佳已不省人事。这时，陈宏佳的弟弟陈宏乐也赶到现场，发现事态严重，就立即拨打110和120电话，同时也通知七星村委会。

（二）应急处置情况

事故接报后，市公安、供电、电信等部门和市人民医院医务人员立即赶到现场参加救援。春城街道办组织安监办、综治维稳人员迅速赶到现场进行处置。根据市委市政府的指示，市安监局派人赶赴现场，对事故救援展开指挥、处置、协调工作。

1、现场应急处置情况。陈宏佳的叔父陈德志听到呼救后，火速赶到事故现场，并用竹竿将带电的通信线移开。这时陈宏佳的儿子陈昭远赶到现场，陈昭远和陈德志合力将陈宏佳拖上岸边，并进行人工呼吸。一会儿，陈宏佳的弟弟陈宏乐也来到现场。发现陈宏佳不省人事，立即拨打“110”和“120”电话，同时也通知七星村委会。大约15分钟后。阳春市人民医院医务人员来到事故现场，经医生确诊，陈宏佳已无生命体征。

2、事故后处置情况。事故发生后，市委、市政府指示市安监、公安、供电、电信以及春城街道办事处立即赶赴现场组织救援。经120医生现场确诊，陈宏佳已没有生命体征。为查清事故发生初步原因，市供电部门在公安、安监、电信和春城街道办见证下对事故现场进行初步勘察，发现离事故发生现场西面约70米远的地方，龙塘村养殖户蒋成德用电户的三厢表后线其中一条火线与通信线的钢绞线交叉，该火线裸露部分刚好与钢绞线触碰，导致掉落在塘基路的整条钢绞线都带电。

（三）善后处理情况

事故发生后，阳春市、春城街道办两级党委政府高度重视，认真协调事故的善后处理工作。一是市委常委、常务副市长邝东晓作出指示，要求切实做好死者家属安抚工作，尽快成立事故调查组，查清事故原因，严肃处理责任人。并深刻吸取事故教训，做到举一反三，切实做好隐患排查治理工作，严防类似事故再次发生；二是阳春市政府立即组织市纪委、检察院、公安、安监、法制、人社、总工会、供电、电信和春城街道办等单位成立“6·26”事故调查组，对事故进行全面调查；三是春城街道办事处立即成立事故善后处理工作组，开展事故善后处置工作。

经春城街道办和安监局协调处置，中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心和蒋成德养殖户共同与遇难者陈宏佳家属达成事故善后处理协议，中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心与蒋成德一次性各分别支付40万和2万元给陈宏佳家属。目前，赔付款已全部支付到位，死者家属情绪稳定，未造成社会不稳定因素。

 三、事故造成的人员伤亡和直接经济损失情况 

“6·26”事故造成1人死亡，直接经济损失约42万元。死者情况：陈宏佳，男，汉族，现年54岁，春城七星村委会龙塘村10号，身份证编号：44072719630503033X。于2017年6月26日约19时在途经龙塘村内的塘基路准备到猪舍喂猪时，触碰到带电的通信线触电并滚落到鱼塘，造成溺水身亡。

 四、事故原因和性质

（一）直接原因

中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心对长时间坠落塘基路面的通信线未及时修复，是导致本次触电事故的直接原因之一；

用电户主蒋成德表后线使用绝缘不合格的导线且没有安装剩余电流动作保护装置，致使供电线路发生漏电故障时无法起到技术保护作用，是导致本次触电事故的直接原因之二。

（二）间接原因

1、养殖承包户林运南2012年1月1日承包蒋成德的猪场及鱼塘后，对承包场所使用的电力设施长期疏于管理，没有对表后电力线进行维护、检查，没有发现并消除表后电力线与通信线交越、搭挂等安全事故隐患。
2、中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心社区经理刘光亮，其工作职责是负责辖区内（七星村委会）线路设备的巡查、维护和障碍处理工作。刘光亮未按规定严格履行工作职责，在2016年11月份接到七星村委会龙塘村民陈宏乐电话反映有通信线坠落到塘基路面时，虽已向中心电话反映，但直到事故发生前中心对坠落通信线仍未作出处理时，没有对自己辖区内坠落的通信线进行安全处理。同时没有巡查发现龙塘村通信线与蒋成德的电力线存在搭挂、交越等安全隐患，安全履职不到位。

3、中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心安全员兼社区班班长范强，未组织对本中心管辖区域范围的安全生产检查；未检查发现管辖区范围内的七星村委会龙塘村通信线坠落塘基路面的情况；没有检查发现管辖区范围内七星村委会龙塘村通信线与蒋成德电力线交越、搭挂，对存在的安全隐患排查治理不到位，安全管理履职不到位。

4、中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心负责人刘以宁，对中心的安全生产工作全面负责，履行中心安全生产职责不到位。未督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除龙塘村通信线坠落塘基路面以及与电力线搭挂、交越等安全隐患，安全生产管理工作履职不到位。

5、中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心未认真落实单位安全生产主体责任。未认真组织单位开展安全生产隐患排查治理工作，未及时消除龙塘村存在通信线坠落塘基路面以及与电力线搭挂、交越等安全隐患，安全管理主体责任落实不到位。
事故性质

经调查认定，阳春市“6·26”触电事故是一起生产安全责任事故。

事故责任认定和处理建议

（一）建议给予单位内部处理人员（2人）
刘光亮   中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心社区经理，负责七星村委会辖区内线路设备的巡查、维护、障碍处理工作。刘光亮工作责任心不强，对龙塘村民反映有通信线坠落塘基路面情况，虽已向中心电话汇报，但在中心长时间没有作出处理时，没有对自己辖区内坠落的通信线进行安全处理，同时没有巡查发现辖区内通信线与蒋成德的电力线存在搭挂、交越等安全隐患，违反了《中国电信线路维护管理规定及维护部门职责》第二十条规定，工作履职不到位，对事故发生负有责任，建议中国电信股份有限公司阳春分公司依据内部人事管理规定对其作出解聘处理。

2、范强   中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心安全员兼社区班班长，负责中心的安全生产和管理社区经理工作。未按规定严格履行安全生产管理职责，没有组织检查本单位的安全生产状况；没有检查发现龙塘村存在通信线坠落塘基路面以及与电力线搭挂、交越等安全隐患，违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十二条第（五）项规定，安全生产管理工作履职不到位，对事故的发生负有重要管理责任，建议中国电信股份有限公司阳春分公司依据内部人事管理规定对其作出降职处理。

（二）建议给予党内纪律处分人员
刘以宁  中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心负责人，中共党员，负责城南片区电信业务全面工作，下辖七星村委会电信业务。未按规定组织对中心管辖范围的安全生产检查；未检查发现七星村委会龙塘村通信线坠落塘基路面的情况；未检查发现七星村委会龙塘村的通信线与蒋成德的电力线搭挂、交越，对存在的安全隐患排查治理不到位，安全管理履职不到位，违反了《中国电信阳春分公司安全生产责任管理办法》第十二条第（五）项规定，对事故的发生负有管理责任，建议按照党员管理权限，对其给予警告处分。

（三）建议给予行政处罚单位和人员

中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心       
未认真落实单位安全生产主体责任，履行安全生产管理职责不到位。对长时间坠落塘基路面的通信线未及时修复，安全事故隐患排查治理不到位。
综上，中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心 行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第三十八条第一款的规定，对事故发生负有责任。鉴于该中心是中央所属企业，根据《安全生产违法行为行政处罚办法》第六条第二款规定，建议由阳江市安全生产监督管理局依照《中华人民共和国安全生产法》第一百一十三条第（一）款、第一百零九条第（一）项和《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）第三条第（四）项的规定，对中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心给予罚款的行政处罚。

 2、刘以宁   中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心主要负责人，负责本单位的安全生产全面工作，履行本单位安全生产职责不到位。未督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除龙塘村通信线坠落塘基路面以及与电力线搭挂、交越等安全隐患，安全生产管理工作履职不到位。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第五条和第十八条第（五）项的规定，对事故的发生负有领导责任，建议由阳江市安全生产监督管理局依照《中华人民共和国安全生产法》第九十二条第（一）项的规定，对刘以宁给予罚款的行政处罚。

（四）建议免予追责人员（2人）
1、蒋成德   七星村委会龙塘村养殖户，2011年9月20日经阳江阳春供电局春城供电所报装三厢农业生产用电，但没有按要求安装防触、漏电的剩余电流动作保护器，其行为违反了《农村安全用电规程》DL493-2001第4.3.5规定，对事故发生负有直接责任。鉴于蒋成德在事故发生后，积极配合善后赔付工作，得到死者家属谅解，且未造成社会不稳定影响，建议对其免予追责。

2、林运南   蒋成德的猪场及鱼塘承包者，承包期限从2012年1月1日至2021年12月31日。承包后对承包场所使用的电力设施长期疏于管理，没有对表后电力线进行维护、检查，没有发现并消除表后电力线与通信线交越、搭挂等安全事故隐患、对事故发生负有责任，应与蒋成德共同承担事故善后赔偿责任。鉴于赔付工作已完成，建议对其免予追责。

检察机关、纪检监察机关如发现上述人员或其他人员涉案的，建议按照有关规定和程序进行处理。
六、防范和整改措施

中国电信股份有限公司阳春东苑路客户服务中心和阳江阳春供电局，应当从本次事故中认真吸取教训，举一反三，强化安全监管责任落实，采取有效措施，防范类似事故发生。
中国电信股份有限公司阳春分公司要全覆盖、全方位对全市通信线下坠情况深入排查，并切实采取有力措施，科学及时落实整改工作。

中国电信股份有限公司阳春分公司和阳江阳春供电局，要认真按照《国务院安全生产委员会办公室关于对电力线、通信线、广播电视线交越和搭挂进行安全整治的通知》（安委办字〔2003〕5号）文要求，层层落实岗位责任制，加强对全市范围的线路隐患排查治理力度。
阳江阳春供电局加强用电安全宣传教育，增强民众的防触电安全意识。同时对电力设施周边有危险因素地方设立防触电警示标志，预防触电事故发生。

供电部门指导用电户蒋成德安全规范用电。

七、事故调查组人员意见及签名表
	姓名
	单位及职务
	调查组职务
	意 见
	签 名

	曾祥儒
	阳春市人民政府办公室副主任
	组长
	
	

	黎 毅
	阳春市安监局局长
	副组长
	
	

	谢伙新
	阳春市纪委派驻第一纪检监察组副科级纪检监察员
	副组长
	
	

	谢彦龙
	阳春市安监局副局长
	副组长
	
	

	陈启繁
	阳春市检察院反渎职侵权局办案一科科长
	成员
	
	

	林国龙
	阳春市安监局执法监察大队大队长
	成员
	
	

	谭  劲
	阳春市公安局治安大队民警
	成员
	
	

	黄厚锋
	阳春市法制局行政复议股股长
	成员
	
	

	王昌明
	阳春市总工会经济劳动保护监督部部长
	成员
	
	

	刘光辉
	阳春市人社局养老失业工伤保险股股长
	成员
	
	

	梁  成
	阳春市安监局执法监察股股长
	成员
	
	

	关  捷
	阳春市安监局执法监察大队副大队长
	成员
	
	

	郑清龙
	阳春市安监局执法监察大队副大队长
	成员
	
	

	陈世达
	阳春供电局监察审计部主任
	成员
	
	

	陈家甫
	阳春市电信分公司综合部经理
	成员
	
	

	张亮才
	春城街道安监办副主任
	成员
	
	


           阳春市“6·26”触电事故调查组

                  （代章）
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